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Melanlioglu, Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogreticilerinin Bakis Acisiyla Covid-19 Salgininda
Ogretim Stireci
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TEACHING PROCESS DURING THE COVID-19 PANDEMIC
FROM THE PERSPECTIVE OF THE TEACHERS OF TURKISH AS A
FOREIGN LANGUAGE

Abstract

The process of teaching Turkish as a foreign language faced a state
with which it is not familiar with the start of the Covid-19 pandemic. While
the teaching of the target language has some difficulties even in face-to-face
in-class interaction, the compulsory transfer of this teaching to the distance
education environment has deeply affected the institutions and
organizations working in the field of teaching Turkish as a foreign language,
especially teachers and learners. In this context, it was aimed in the current
study to determine how the process of teaching Turkish as a foreign
language was affected in the Covid-19 pandemic from the perspective of
teachers. To this end, the study employed the phenomenological design, one
of the qualitative research methods, and the data of the study were collected
by using a semi-structured interview form and analysed with content
analysis. As a result, it was concluded that because of the reasons such as
lack of teacher-learner interaction, low motivation and lack of information
about technology and technological equipments, the teaching of Turkish as
a foreign language was adversely affected during the distance education
process. Moreover, the teachers were found to have felt inadequate during

the process of distance education.
Key Words: Teaching Turkish as a foreign language, Covid-19, teacher.

Giris

Insanlar hayatlarinda pek cok sorunla miicadele etmek durumunda
kalmakta ve bireysel diizlemde yasadiklar1 sorunlara yonelik ¢oztim yollar1
uretmektedir. Mart 2020 ile birlikte bireysel sorunlarin ¢ok 6tesinde biitiin
insanlig1 tehdit eden evrensel bir salginla kars1 karsiya kalinmis ve giinliik
hayati1 durma noktasina getiren kitlesel bir problem ortaya ¢ikmistir: Covid-

10



Melanlioglu, Teaching Process During The Covid-19 Pandemic From The Perspective Of The
Teachers Of Turkish As A Foreign Language

19. Diinya Saghk Orgiitii (WHO, 2020) tarafindan salgin olarak nitelenen
Covid-19, sadece insanlarin saghgiyla ilgili bir durum olmanin Otesine
gecerek ekonomi, egitim, psikoloji, sosyoloji gibi pek ¢ok alani etkisi altina
alan bir krize doniismiistiir. Ne zaman bitecegine yonelik ongoriide
bulunmanin zor oldugu bu siirecin etkileri, insanlarin giinliik hayatmi
derinden etkileyen bir hal almistir.

Bulasiailig1 yiiksek olan Covid-19 salgminin slogan ciimlesi “Evde
kal!” olmus, tilkeler egitim Ogretim siireclerine ara vermek zorunda kalmus,
siirecte egitimden yoksun nesillerin yetismesinin 6niine gegebilmek igin
uzaktan egitim desteklenmis ve yayginlastirilmistir. Uzaktan egitim,
Ogretenin ve Ogrenenin fiziksel anlamda aym ortamda bulunmadan
teknolojik altyapr sayesinde egitim siirecinin es zamanli/es zamansiz
surdiiriilmesi anlamina gelmektedir (Kacan ve Gelen, 2020). Belirli bir
zaman dilimi igerisinde Ogretmen ve Ogrencilerin sanal bir platform
tizerinden etkilesime gecebildikleri, anlik bildirimlerde bulunabildikleri
uzaktan egitim siireci es zamanli; 6grenciye sunulacak yazili, gorsel ve isitsel
materyallerin web ortaminda hazir oldugu, 6grencinin istedigi an bu ortama
erisim saglayip materyallerden yararlandig1 uzaktan egitim boyutu ise es
zamansiz olarak tamimlanmaktadir (Yurdakul ve Duman, 2021, s. 168).
Uzaktan egitimin es zamanli/es zamansiz yapilabilmesinin olumlu ve
olumsuz yoOnlerinin oldugu yapilan arastirmalarda vurgulanmaktadir.
Internet baglantisinda yasanan aksakliklar, etkilesimin istenilen diizeyde
saglanamamas: gibi olumsuzluklarin yaninda ders kayitlarinin tekrar
izlenebilmesi, zaman ve mekandan bagimsiz ders ortaminin olmasi gibi
olumlu yonlerden bahsedilmektedir (Bayburtlu, 2020; Erol, 2019; Ozgadl,
Sarikaya ve Ozturk, 2017). Zorluoglu ve arkadaslari (2021, s. 1017) da
uzaktan egitimin kismen verimli ve etkili oldugunu savunmaktadr.

Uzaktan egitim meselesi, Covid-19 salginiyla birlikte iizerinde en ¢ok
fikir beyan edilen konulardan biri haline gelmistir ¢linkii salgin egitim
alanini, okul 6ncesinden tiniversiteye her kademede, ana dili egitiminden
yabanci dil egitimine her alanda derinden etkilemistir. UNICEF (2020)
verilerine gore diinya genelinde 1,6 milyar ogrencinin egitimi kesintiye
ugramistir ki bu rakam toplam 6grenci sayisinin yarisina denk gelmektedir.
Can (2020, s. 13) bu durumu, tilkelerin egitim sistemlerinin esi benzeri
goriilmemis bir zorlukla kars: karsiya kaldig: seklinde yorumlamaktadar.
Tiirkiye Cumhuriyeti salgin nedeniyle temel egitimde 16 Mart 2020,
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tiniversitelerde ise 12 Mart 2020 itibariyle yiiz ytlize egitimi, 2021-2022 egitim
ogretim yili basina kadar askiya almistir. Belirtilen tarihler arasinda gecen
suirecte egitim igerikleri ilkokul, ortaokul ve lise i¢in {i¢ televizyon kanal1 ve
EBA (egitim bilisim ag1) tizerinden sunulmaya (MEB, 2020); tiniversiteler
blinyesinde ise egitim faaliyetleri g¢evrim igi platformlar aracihigiyla
siirdiiriilmeye baglanmistir (YOK, 2020). Bdylece acil eylem plam
gercevesinde uzaktan egitime gecis 0gretmen, Ogrenci ve veli boyutunda
yeni deneyimler edinilmesine neden olmustur.

Tiirkgenin yabanc dil olarak 6gretimi alaninda da Covid-19 salgini,
bu isle ilgilenen kurum ve kuruluslar basta olmak tizere 6grenici ve 6gretici
boyutunda sasirtict bir deneyim yasatmistir. Ozellikle “Uzaktan dil mi
ogretilir, dil 6gretimi yiliz yiize olmali.” inancinin test edildigi bir siire¢ soz
konusu olmustur. Farkh acilardan konuyu ele alan arastirmalar, siirecte
neler yasandigina iliskin bir durum tespiti yapmay1 hedeflemistir (Basaran
ve Benseghir, 2021; Eroglu ve Okur, 2021; Karagol, 2021; Yurdakul ve
Duman, 2021; Guihgot, Cangal ve Demir, 2020). Bu arastirmada da Covid-19
salgininda Tiirkgenin yabanct dil olarak 0Ogretimi siirecinin nasil
etkilendigini 6gretici bakis acisiyla belirlemek amaglanmaistir.

Yontem

Covid-19'un Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi tizerindeki etkisini
ogretici boyutuyla belirlemeyi amacglayan bu arastirmada bireylerin
deneyimlerinden yola ¢ikarak olgulara yiikledikleri anlamlar1 paylasmay1
iceren nitel arastirma yontemi fenomenografiden yararlanilmigtir.
Fenomenografi, bireylerin bir olguya iliskin alg1 ve deneyimlerini ortaya
citkarmay1 amaglamaktadir (Cresswell, 2013).

Katilimc1 Kiimesi

Fenomenografi arastirmalarinda veri kaynaklari, arastirmanin
odaklandigr olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya
yansitabilecek bireyler veya gruplardir (Yildirim-Simsek 2008, s. 74).
Calisma kiimesindeki katilimcilarin belirlenmesinde goniilliiliik esas
alinmis boylece yabanci dil olarak cgesitli kurum ve kuruluslarda gorev
yapan 28 Ogreticiye ulagilmistir. Calisma kiimesinde yer alan katilmacilarin
15 (%54)’1 kadin, 13 (%46)"1 erkektir. Uzaktan egitim tecriibesi olan 5 (%18)
ogretici bulunurken 23 (%82)tintin uzaktan egitime iliskin bir on bilgisi
yoktur. Katilimcilar mesleki deneyim acgisindan ise 1-5 yil arasinda
yogunlasmistir (%86).
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Verilerin Toplanmasi
Arastirmada veri toplamak amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Gorlisme formunda bulunan sorular Oncelikle
arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve calisma amacina uyumu iki alan
uzman tarafindan degerlendirilmistir. Uzmanlarin olumlu ortak kam
belirttikleri toplam dokuz (9) soru gortisme formuna aliirken igerik olarak
benzer hususlara odaklanan bir (1) soru gortisme formundan ¢ikarilmistir.
Icerik ve arastirma amacina uygunlugu agisindan degerlendirilen goriisme
formu igin bir 6n uygulama yapilmistir. Gortisme sorular1 6ncelikle ¢alisma
grubunda olmayan {ii¢ Ogreticiye uygulanmigtir. Elde edilen veriler
dogrultusunda alan uzmanlar ile goriisme formu tekrar gozden gegirilmis
ve forma son sekli verilmistir. Gorlisme formundaki sorular sunlardir:
Uzaktan egitim siireci sizce Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretimini nasil
etkiledi? Aciklayabilir misiniz?
Uzaktan egitime uygun olarak Tiirkcenin 6Sretim siirecini nasil planladiniz?
Anlatabilir misiniz?
Uzaktan egitim siirecinde icerii diizenleme konusunda nasil bir yol
izlediniz? Anlatabilir misiniz?
Ogrencileriniz icin 6¢renme ortami olustururken dikkat ettiginiz hususlar
nelerdir? Ornek verebilir misiniz?
Uzaktan egitim siirecinde ne tiir materyallerden yararlandi§imizi aciklar
misiniz?
Uzaktan egitim siirecinde smif ici etkinliklerden farkli olarak ne gibi
uygulamalardan yararlandiniz?
Uzaktan egitim siirecinde 0grenici- 0gretici etkilesimini nasil sagladiniz? Bu
etkilesimi saglamada destek gerekti mi? Aciklayabilir misiniz?
Uzaktan egitim siirecinde dgrenicilerinizin dil 6§renme siirecinde nasil bir
ol¢me ve degerlendirme yaklasimi benimsediniz? Aciklayabilir misiniz?
Uzaktan egitim siireci boyunca dort dil becerisini gelistirme konusundaki
yeterliginize iliskin diisiinceleriniz nelerdir? Paylasabilir misiniz?
Aragtirmaci, gortismelerini Covid-19 salgmi nedeniyle oOnceden
belirlenen  saat araliklarinda  gevrimici  platformlar {izerinden
gerceklestirmistir. Katilimcilardan 26’s1 gortismelerin kayit altina alinmasini
istemediklerini beyan etmis, 2 katiimci ise goriismenin kayit altmna
alinmasinda herhangi bir sakinca olmadigini belirtmistir. 2 katihma ile
yapilan goriisme kaydedilirken digerleriyle yapilan goriismeler, arastirmaci
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tarafindan not edilmistir. Gortismeler ortalama 40 ila 55 dakika araliginda
surmistiir. Arastirma verileri 23 giin siliren c¢alismalar neticesinde
toplanmistr.

Verilerin Analizi

Arastirma igin toplanan veriler, igerik analizine gore ¢oziimlenmistir.
Analiz stirecinde bir alan uzmani ve arastirmaci birlikte calismistir. Bu tiir
arastirmalar, on bilgi ve deneyimleri ortaya ¢ikarmayi amagladigindan
icerik analiziyle ¢ozlimlenen verilerin kavramsallastirilarak olguyu
tanimlama niteligi olan temalar altinda sunulmasi gerekmektedir (Tavsancil
ve Aslan, 2001).

Oncelikle videoya dayal1 goriisme kayitlari iki kez listelenmis boylece
glvenilir kayitlar elde edilmeye calisilmistir. Kayit altma alinmayan
goriismelerden elde edilen veriler ise gbzden gegirilerek hicbir miidahalede
bulunulmadan yeniden yazilmistir. Ulasilan veriler gruplandirihip anlam
kategorileri analiz edilmistir. Gruplamalardan sonra kategoriler arasinda
kiyaslamalar yapilmistir. Uzman ve arastirmact tarafindan wulasilan
kategorilere son hali boylece verilmistir. Ana anlamlar etiketlenmis,
kavramlar gruplanip kategorize edilmis ve kategorilere isimler verilmistir.
Kategorilerin belirlenmesinden sonra tablolar olusturulmus ve kategorilere
ornek olabilecek ciimlelerle tablolar zenginlestirilmistir. Calismaya katilan
28 goniillii 6greticiye isimlerine ve cinsiyetlerine bakilmaksizin numara
verilmistir (K1, K2 ...).

Bulgular

Gortisme formunda bulunan sorulara katilmcilarin verdikleri
cevaplar dogrultusunda arastirma kapsaminda ulasilan bulgular su sekilde
siralanabilir.

Tablo 2. Katilimcilann Tiirkceyi Ogrenme Sekilleri

Tema ifade Edilen Katilanlar

Olumsuz | Yuz ylize dil | Yiiz ylize egitimde dil 6gretiminin ne K3, K4, K5,
ogretimi kadar 6nemli oldugunu gosterdi. (K2) | K8, K7,
Kesinlikle olumlu etkilemedi. Ciinkii K13, K24
dil 6gretimi yiiz yiize daha verimli
olmaktadir. (K9)
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Olumsuz

Motivasyon

Teknolojik
bilgi ve
donanim

eksikligi

Es zamanli-
Es zamansiz
egitim

Hedef kitle yabancilar olmasi
dolayisiyla 6grendikleri dile
yabancilar. Tiirk¢enin yiiz yiize
egitimde dahi zor ogretildigi/
ogrenildigi uzaktan egitimde
yabancilara 6gretiminin bir kat daha
gliclestigi distincesindeyim. (K14)
Dil 6gretimi i¢in 6grencinin katilimi ve
ogretmenin sinif icerisinde aktif bir
sekilde 6gretim vermesi uzaktan
egitimde kisitlanmaktadir. (K25)

Dil 6gretimini uzaktan yapmanin
zorlugunu yasadim. Tiirk¢eden ziyade
genel olarak dil 6gretimini uzaktan
yapmak oldukga zor. Ogrenciler daha
isteksiz ve sadece ekrana bakiyor.
(K15)

Hem 6grenciler hem de ogreticiler
motivasyon kaybi yasadi. (K26)
Olumsuz. Eba TV kanal kurulumunu
yapamadilar. Ogrencilerin cogunun
internet tabanli uzaktan egitim
alabilecegi bir teknolojik alet yok.
Velilere ve 6grencilere Arapga ve
Tiirkge sisteme girisi tarif ediyorum.
(K6)

Cok aktif bir egitim s6z konusu degil.
Ogrencilerle iletisim problemi, internet,
akilli telefon, bilgisayarin olmamasi
etkiliyor. (K23)

[letisim kolayhg1, zaman tasarrufu,
esnek alternatif programlar, haftanin
herhangi bir giinii ve saatinde her
mekanda derse katilma imkani... Bu
imkanlar kanaatimce Tiirkceye olan
talebin artmasin sagladi. Uzaktan
egitimin biitiin imkanlari iyi
degerlendirilir ve farkh 6grenci
profiline uygun, esnek alternatif

K12, K17

K19

K11, K16,
K27
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Ogretim

Stireci

Ogretici
yeterligi

programlar sunulursa hem Tiirkgeye
olan talebin artacagini hem de hitap
edilen toplumsal kesimlerden farkh
kesimlerin de ilgisini ¢ekebilecegini
diistiniiyorum. (K10)

Farkli nedenlerden dolay: Tiirkce
ogretilemeyen pek cok tilkede
cevrimici olarak Tiirkce 6gretilmesi
olumlu bir gelisme olarak
degerlendirilebilir. (K22)

Geleneksel yontemde yiiz ytize yapilan
Ogretim siirecinin miicbir durumlarda
veya talep edildiginde uzaktan da
yapilabilecegi goriilmiis oldu. Bu
sayede uzaktan egitim i¢in farkl
yaklagim ve yontemlerin denenmesi
olanagina sahip olundu. (K18)

Cesitli dijital etkinlik program
ogrendim. Ogrenciler icin cok yonlii ve
daha kapsaml etkinlikler vb.
hazirlamaya basladim. (K21)

Bunu yabana dil olarak Tiirkge
ogretiminde egitsel bir kazanim olarak
gorityorum. Uzaktan egitimin verimsiz
olacagini diistintirdiim. Fakat
yasadigimiz tecriibeler ve kendimizi bu
sisteme uygun hale getirmemiz
neticesinde olumlu diistinmeye
bagladim. (K28)

K1, K20

Tablo 1'de “Uzaktan egitim siireci sizce Tiirk¢enin yabanct dil olarak
ogretimini nasil etkiledi? Agiklayabilir misiniz?” sorusu dogrultusunda elde
edilen bulgular yer almaktadir. Uzaktan egitim siirecinin yabanc dil olarak
Tiirkgenin Ogretiminde katilimalarin 10'u (%36) olumlu, 181 (%64) ise
olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir. Olumsuz yonde etkiledigi belirtilen

gortsler yliz yiize dil 6gretimi, motivasyon, teknolojik bilgi ve donanim
eksikligi olmak tizere ii¢ temada toplanmistir. Dil ogretiminin uzaktan

egitimle zor
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Motivasyonun etkisinden s6z eden katihmar sayist 4’tiir. Katiimalar bu
sirecte hem Ogrenicilerin hem de Ogreticilerin isteksiz oldugunu ifade
etmislerdir. Teknolojik bilgi ve donanim eksikligi de uzaktan egitim stirecini
zorlagtirmigtir. Ogrenicilerin sisteme nasil giris yapilacagini bilmemeleri;
internet, bilgisayar, akilli telefon gibi cihazlarin eksik olmasi aktif bir
egitimin gerceklesmesini etkilemektedir. Bu goriiste olan katilima sayisi
%11’dir. Olumlu yonde etkiledigini belirten goriisler ise es zamanl- eg
zamansiz egitim ve Ogretici yeterligi temalar1 altinda toplanmistir. 6
katihmeci, internet ag1 sayesinde derslerin zamandan ve mekandan
bagimsizliginin yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimini olumlu yonde
etkiledigini boylece Tiirkgeye olan talebin artacagini soylemistir.
Ogreticilerin kendini gelistirmeleri, siirece hakim olmalari, dijital egitim
programlarini 6grenmelerinin, dil Ogretimini verimli hale getirecegi
gorusiine sahip katilimar orani ise %4’ tiir.

Katilimcilarin uzaktan egitim siirecini nasil planladiklarina dair
gortsleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Uzaktan Egitime Uygun Olarak Tiirkcenin Ogretim

Siirecinin Planlanmasi
Tema Ifade edilen Katilanlar
Kurumla ortak yaptigimiz plana sadik K2, K4, K5, K13,
Ogretim plam1 | kaldik. (K1) K16, K19
Projenin yaptig1 plana uymaya calistim.
(K6)

Ogretim programi kurumun belirledigi
sekilde elimize ulast. Islenmesi gereken
ders saati kurum tarafindan belirlendi.
(K17)

Calismis oldugum yerin bizi
yonlendirmesi sonucu ders isleyisini
gerceklestiriyorum. (K14)

Okuma- anlama, dinleme- konusma ve K8, K9, K11

Dil becerilerini | yazma galigsmalarin esit bir sekilde
onceleme bolerek ilerledim. (K3)
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Tema Ifade edilen Katilanlar

Ogrencilerin dort temel dil becerilerini
gelistirmeye yonelik cesitli etkinlikler
cercevesinde destek niteliginde
cevrimici dersler yapilmistir. (K22)
Derslerde daha ¢ok konusma ve dinleme
becerilerine yonelik bir siireg takip ettim.
Okuma ve yazma becerilerini
gelistirmeye yonelik 6devler verdim.

(K26)

Uzaktan egitim siirecini daha ¢ok K7, K21, K26, K27
Ogrenici whatsapp gruplari tizerinde planladik.
takibi Ornegin yazma dersi icin konuyla ilgili

onceden kayda alinan video veya ses
dosyalarini, yazili ve gorsel gesitli
materyalleri, ders notlarini, etkinlikleri
vs. gruba yiiklemek gibi. Verilen
alistirma ve 6devlerin her bir 6grenci
tarafindan ¢oziimlenip resminin veya
belgesinin 6gretmenin sahsi whatsapp
numarasina gonderilmesini saglamak,
ardindan yapilan 6devlerle ilgili tek tek
her bir 6grenciye veya gruba dontit
vermek. Konusma dersinde her hafta
belirlenen saat araliklarinda veya
onceden belirlenen konuda konusmak.
Boylece her hafta her 6grenci ile
dogrudan iletisim kurma, konusma ve
bireysel gelisim diizeyini takip etme
imkan1 buluyorum. (K10)

Dil bilgisi i¢in 6nceden 6dev vererek
derste kontrol gerceklestirdim.
Anlagilmayan noktalar1 Word {izerinden
yazarak anlattim. Yazma becerisini 6dev
olarak verdim. Ve e-posta ile kabul edip
diizeltip gonderdim. (K15)

Orgiin 6gretimdeki materyaller ya K12, K23, K24
uzaktan 0gretime uyarlandi ya da
uygun yeni materyaller hazirland..

18



Melanlioglu, Teaching Process During The Covid-19 Pandemic From The Perspective Of The
Teachers Of Turkish As A Foreign Language

Tema ifade edilen Katilanlar
Dijital kaynak | Dijital kaynaklardan daha fazla
ve materyal yararlanildi. (K18)
destegi Planlarima web siteleri ve bazi
uygulamalar1 dahil ederek planlama
yaptim. (K20)
Oncelikle teknolojik destek aldim. Daha
sonra Ogrencilerime bu 6grendigim

bilgileri aktardim. Kullanacagimiz
internet programlarini 6grendik. (K28)

“Uzaktan egitime uygun olarak Tiirkcenin 0gretim siirecini nasil
planladiniz? Anlatabilir misiniz?” sorusuna iliskin toplanan bulgular Tablo
3’te 0gretim plani, dil becerilerini 6nceleme, 6grenici takibi, dijital kaynak ve
materyal destegi olmak tizere dort temada toplanmistir. Katilmalardan
10"u ya mevcut plani devam ettirmis ya da kurumla birlikte uzaktan egitime
uygun yeniden plan hazirlamistir. 6 katilima ise stirecte dort temel dil
becerisine agirlik vermistir. Katihmcilardan 6’s1 (%21) stire¢ planlamasini
ogrenci takibi tizerinden yapmistir. Cevrimigi iletisim kanallar1 aracihigiyla
etkinlikler, okuma-dinleme metinleri Ogreniciye ulastirilmis; yapilan
etkinliklere geribildirim saglanmistir. Katilmalarin %21'i bu siirecte
teknolojik kaynak ve materyal kullanmistir.

Arastirma kapsaminda uzaktan egitim stirecinde katilimecilarin igerigi
nasil diizenlediklerine dair goriigler almmugtir. Icerigi diizenlerken
katihmalarin dikkat ettigi hususlar Tablo 3’te ifade edilmistir.

Tablo 3. Uzaktan Egitim Siirecinde I¢erik Diizenleme

Tema ifade edilen Katilanlar
Ogrencinin uzaktan egitimde K13, K24

Konular anlayamayacag1 konular ders

sadelestirme iceriginden gikarildi. (K2)

Ogrencilerin anlamasinda giigliik
cekecegini diistindiigiim konu ve
ciimle tiirlerine yer vermiyorum.
(K14)
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Ogretim

Stireci

Tema

Ifade edilen

Katilanlar

Beceri temelli

Hazirbulunusluk

Dijital materyal ve
etkinlikler

20

Ozellikle okuma ve yazmaya
oncelik verecek sekilde icerik
hazirladim. (K3)

Okuma ve konusmaya daha fazla
agirhik verip grameri biraz daha
geri plana attim. (K8)

Whatsapp ses gonderme
araciligiyla konusma becerisini,
online hazirlanmis dinleme
metinleri araciligiyla dinleme
becerisini, ayn1 zamanda okuma
yaptirarak okuma becerisini
gelistirmeye calistim (K17)
Ogrenci seviyesine uygun olarak
planladim. (K4)

Ogrenciden aldigim doniitler
tizerine iyilestirme cabasi
gosterdim. (K9)

Ogrencilerimin durumuna gore
bazi1 konular1 hizli bazilarinm
yavas isledim. (K28)

Icerigi gorsel ve isitsel
materyallerin agirlikta olmasina
Oonem vererek tasarladim. (K21)
Sunulacak igerikler ¢ogu zaman
powerpoint sunusu seklinde
hazirladim. Ders esnasinda
kullanacagim yazili materyalleri
ve ses kayitlarini kullandigimiz
platforma yiikledim. (K19)

Dil bilgisi konular igin slaytlar,
metinler icin kelime listeleri,
ornek sorular ve etkinlikler
hazirladik. (K1)

K15, K18, K22

K6, K10, K11, K25

K5, K12, K16, K20,
K23, K26, K27
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“Uzaktan egitim siirecinde igerigi diizenleme konusunda nasil bir yol
izlediniz? Anlatabilir misiniz?” sorusuna iliskin bulgularin sunuldugu Tablo 3’te
katilimcilarin igerigi diizenlerken g6z onilinde bulundurdugu hususlar; konulari
sadelestirme, beceri temelli, hazirbulunusluk, dijital materyal ve etkinlikler olmak
lizere dort tema etrafinda belirtilmistir. Katilimeilarin en ¢ok dijital materyal ve
etkinlikler temasinda yogunlastig1 goriilmektedir (%32). 7 katilimci ders icerigini
belirlerken 6grenicilerin hazirbulunuslugunu dikkate almis, 4 katilimct ise plani
yeniden diizenleyerek 6grenicinin anlamayacagi konuyu plandan ¢ikarmistir. Tablo
3 ise 27 katilmcinin gorisleri dogrultusunda sekillenmistir. K7 nin goriisii “Var

olan programi devam ettirmeye calisuk ancak olmadi.” ibaresi ile hicbir

kategoriye dahil edilememistir.

Ogrenme ortami, 6gretim siirecini etkileyen dnemli bir degiskendir.
Uzaktan egitim ile birlikte 6greniciler, asina olmadiklar: bir 6grenme ortami
ile karst karsiya kalmistir. Bu baglamda Ogreticilerin 6grenme ortami
olustururken dikkat ettigi unsurlar ¢calisma dahilinde sorgulanmis ve Tablo
4’te sunulmustur.

Tablo 4. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenme Ortami Olustururken

Dikkat Edilen Hususlar
Tema ifade edilen Katilanlar
Sokagin TV'nin ve diger aile bireylerinin K1, K2, K14,
Dikkat seslerinden uzak bir kose... sakin ve dikkat K18, K20,
dagitmayan bir ortam. (K3) K22, K27

Egitici olarak arka planda 6grencilerin dikkatini
dagitmayacak bir ortam olusturduk. (K8)
Miimkiin oldugu kadar televizyon olan
ortamdan uzaklastirmak, odasinda dikkati
dagitan seyleri ailesinden uzaklastirmasini
istedim. (K23)

Her 6grenciye konusma stiresi verip diger K5, K10,
Ders siireci ogrencilerin takip etmesini sagladim. K11, K21,
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Ogretim

Stireci

Tema

Ifade edilen

Katilanlar

Interaktif
uygulama ve
materyaller

Sempozyumda jiiri gorevi tistlenir sekilde
ogrencilere yonlendirmeler yaptim. (K9)
Ogrenme ortami olustururken dikkat ettigim
husus 6grencilerin dersleri daha iyi
anlamalarina yonelikti. Sinifta yaptigimiz
miinazaralarda buna yonelik diizenlemeler
yaptik. (K13)

Smifa yakin bir ortam olusturmaya galistim.
Konusma ve hitaplarimda ders kayit altina
aliiyormus gibi kaygili degil, her zamanki gibi
oldum. Simiftaki gibi s6z hakki verdim. (K17)
Ogrencilerin siirecte daha aktif olacag1
materyaller hazirladim. Ders disinda da Edmado
araciligiyla icerikler paylasarak evde olduklari
zaman Tirkgeye maruz kalarak gecirmelerini
sagladim. (K12)

Uzaktan egitim siireci teknolojiyi etkin bir
sekilde kullanmay1 gerektirdiginden hem de
ogrencilerin rahat kullanacag1 araclar1 segmeye
calistim. Sunular, PDFler, ses kayitlari ile birlikte
kahoot, wordwall, Learning Apps gibi kullanim
kolay web 2 araglar1 kullandim. Wordwall ve
LearningApps ile hazirladigim Tiirkge oyunlar:
ogrencilere gondererek ders disinda da Tiirkge
ile ilgilenmelerini sagladim. (K19)

K24, K25,
K28

K4, K15,
K16, K26

Tablo 4'te “Ogrencileriniz icin Ggrenme ortami olustururken dikkat
ettiginiz hususlar nelerdir? Ornek verebilir misiniz?” sorusu dogrultusunda
elde edilen bulgular; dikkat, ders siireci, interaktif uygulama ve materyaller
olmak tizere ii¢ temada toplanmistir. Dikkat ve ders siireci temalarimin her
birinde 10 katiimc1 bulunmaktadir. Uzaktan egitim siirecinde 0grenicinin,
Ogretici ile ayn1 mekanda bulunmamasi 6grenicinin dikkatini dagitan bir
gerekge olarak sunulmaktadir. Ogreticinin ders esnasinda siireci yénetmesi,

ogreniciyi takip etmesi, anlayip anlamadigini kontrol etmesi canli ders
hakimiyetinin Ogreticide oldugunu gostermektedir. 6 katilimcr (%21),
siirecte Ogreniciye aktif bir ortam saglamak icin sanal smif uygulamalari,
web 2 aragclari gibi interaktif uygulamalar kullandigin dile getirmistir. Tablo
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4, 26 katihmcinin verileriyle sekillenmistir. K6 ve K7 kodlu katilimcilar,
ogrenicilerle  iletisim  kuramadiklar1  igin ogrenme ortami
yaratamadiklarindan sikayet etmistir.

Uzaktan egitimde oOgreticilerin kullandigi materyaller arastirma
cergevesinde sorgulanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Uzaktan Egitim Siirecinde Yararlanilan Materyaller

Tema fade edilen Katilanlar
Bu stirecte daha ¢ok slaytlar, videolar | K1, K3, K4, K6, K7,
Yazili- Gorsel- ve gorseller kullantyorum. (K5) K8, K11, K12, K15,
ig.itsel Gorev yaptigim tilkede pek ¢ok K16, K17, K18,
materyaller uygulama ve site yasak kapsaminda | K21, K23 K24, K26,
oldugundan ¢evrimigi materyal K28

kullanimi son derece sinirli olmustur.
Hazirlamis oldugum calisma kagitlar
ve sunulari ekran paylasarak
kullandim. (K22)
Materyal olarak gorsel ve isitsel
malzemeler vermeye dikkat ettim.
Isledigim bilgiyi ve 6grenciye
kazandirmak istedigim davranisi
somutlastirmak icin. (K25)
Ders igerigini destekleyen slaytlar,
egitsel videolar ve dinleme
materyalleri. (K2)
Zoom, skype, Office gibi programlar. | K10, K13, K27
Interaktif (K9)
materyaller Kahoot, wordwall, LearningApss gibi
web 2 araglari, 3D mekanlar sitesi.
(K19)
Web siteleri, video platformlars,
egitim uygulamalari. (K20)

Tablo b5'te “Uzaktan egitim siirecinde ne tiir materyallerden
yararlandigimizi agiklar misimiz?” sorusu gercevesinde ulasilan bulgular yazil,
gorsel, isitsel materyaller ve interaktif materyaller olmak tizere iki temaya
ayrilmistir. Katilmeailar en ¢ok yazili-gorsel-isitsel materyaller temasinda
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toplanmistir (22 (%78)). Karikatiirler, dinleme metinleri, sunular, egitsel
videolar, PDF’ler ders esnasinda ekrana yansitilmis; 6gretici, uzaktan egitim
stirecini etkili hale getirmeye calismistir. Geriye kalan 6 katilima ise
interaktif materyaller temasinda toplanmistir. Kullanilan web 2 araglari,
cevrimici iletisim araclar1 ogrenciyle olan etkilesimi artirmistir. K14 ise
uzaktan egitimde herhangi bir materyalden yararlanmadigini ifade ettigi
icin gortisli, herhangi bir tema altinda degerlendirmeye alinmamastir.

Arastirma kapsaminda 6greticinin smuf ici etkinliklerden farkl olarak
yararlandigr uygulamalarin olma durumu incelenmis, bu kapsamda
ulagilan bulgulara Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6. Uzaktan Egitim Siirecinde Sinif I¢i Etkinliklerden Farkli
Olarak Yararlamilan Uygulamalar

Tema ifade edilen Katilanlar

Egitsel oyun uygulamalarindan K3, K23, K27

Egitsel oyun temelli faydalandim. (K2)

uygulamalar Ogretici kartlar ve ev ici oyunlar.
(Kd)
Ev ortaminda 6grencinin yaparak
yasayarak ilkesine bagl kalarak
cesitli oyun etkinligi hazirladim.
Calisma kagitlari i¢in bulmaca
etkinlikleri hazirladim. Yine
benim rehberligimde 6grencilerin
seviyelerine uygun yarismalar
diizenledim. (K25)
Ogrencileri ekran baginda aktif
hale getirecek katilimli oyunlar
oynattim. Resimdeki 7 fark:
bulalim, kelime tiiretelim, simdi
sira sende gibi baz1 etkinlikleri
bilgisayar ortamina uyarlamaya
calistim. (K28)

Mevcut plani Sinifta kullandiklarim disinda K5
uygulama yeni bir uygulamaya gitmedim.
(K?)
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Tema fade edilen Katilanlar
Sadece uzaktan egitim programai.
(K8)
Whatsapp grubu olusturdum. Z- | K1, K6, K11, K13,
Coklu ortam destegi | Kitap uygulamasinda K15, K16, K17,
yararlandim. Yunus Emre K20, K24, K26,

Enstitiisiiniin sosyal medya
hesaplarinin veya cesitli internet
kaynaklarinin takibini sagladim.
(K10)
Normal egitimde Edmodo,
Kahoot, Youtube ve Office gibi
programlarini ¢ok
kullaniyordum. Ek olarak zoom,
Prezi, Padlet, Voki, Google
formlar1 kullanmaya basladim.
(K12)
Bu siirecte daha 6nce seyrek
kullandigim web 2 araglarini ¢ok
kullandim. (K19)
Dijital egitim uygulamalarindan
faydalandim. (K21)
Hikaye olusturma, okuma K18, K22
Odevlendirme odevinden sonra sorular sorma
gibi konusma becerisi tizerine
odevler. (K9)
Odevler verdim ve verdigim
odevleri bana geri gondermelerini
istedim. Bana gonderilen
odevlerin hatalarim bularak
ogrencilere tekrar gonderdim.
(K14)

“Uzaktan egitim siirecinde smnif ici etkinliklerden farkli olarak ne gibi
uygulamalardan yararlandiniz?” sorusuna verilen gortisler egitsel oyun
temelli uygulamalar, mevcut plani uygulama, ¢oklu ortam destegi ve
odevlendirme olmak tizere dort temada toplanmistir. Coklu ortam destegi,
14 goriis ile en fazla katilimcinin oldugu temadir (%50). Ogreticiler bu
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stiregte  dijital materyallerden, etkilesimli uygulamalardan, video
platformlarindan, web 2 araglarindan oldukca fazla faydalanmiglardir. 4
katilma ders sonrasi 6dev vererek 6greniciden donitit almay1 amaclamaistir.
K5, K7, K8 uzaktan egitime yonelik farkli uygulama kullanmadiklarmi;
smifta uyguladiklar1 etkinlikleri stirdiirdiiklerini belirtmistir. 7 katilimci,
ogretici  Onciiliigiinde egitsel oyun temelli wuygulamalarla dersi
gerceklestirdiklerini ifade etmistir.

Yabana dil olarak Tiirkge ogretiminde Ogreticilerin 6grenici-Ogretici
etkilesiminin nasil saglandig1 merak konusu olmustur. Bu probleme yonelik
bulgular Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenici- Ogretici Ftkilesimi

Tema Ifade edilen Katilanlar
Hetigim obezitesi yasadik diyebilirim. 24 saat K1, K3, K5,

Cevrimigi | iletisim kurduk. E- posta, whatsapp grup, K8, K9, K10,

iletisim whatsapp 6zel yazismasi, yazili mesaj ve arama K17, K23,
yoluyla. (K16) K26, K27

[letisimi e-posta ve whatsapp iizerinden
saglamaya ¢alistim. Bu siiregte sinif damigsman
ogretmenlerinde siklikla destek almam gerekti.
(K19)

Managebac platformu, whatsapp ve diger
uygulamalar ile iletisim sagladim. (K20)
Ogrencilerle zaman ayrimi yapmaksizin siirekli
olarak whatsapp grubu iizerinden soru cevap ya
da sohbet cercevesinde etkilesim kurmaktayim.
Cevrimigci derslerin yani sira 6grenciler istedikleri
zaman sorularini gruptan ya da 6zel mesaj
yoluyla bana iletebilmektedirler. (K22)

Terciiman | Iletisimi devam ettirmek zor oldu. Cevremdeki K4, K21
destegi tercimanlardan destek aldim. (K7)

Arapca bilen terctimanlardan iletisimde destek

aldim. (K6)

Edmodo sanal siif uygulamasiyla her an aktif K2, K11, K14,
Ders olarak ogrencilerimle etkilesimi sagladim. (K12) K15, K18,
Ortam K24, K28
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Tema Ifade edilen Katilanlar

Uzaktan egitim siirecinde 6grenici- ogretici
etkilesimini saglamak i¢in 6grencileri stirekli
derse kattim. (K13)

Ogrencinin dil seviyesi yetersiz oldugundan ve
ders islemek i¢in uygun ortam bulunmamasindan
kaynakl1 sorunlar yasandi. Dil seviyesi A2 olan
ogrencilerle iletisime gecildi ve diger 6grenciler
bilgilendirildi. Uzaktan egitim i¢in whastapp,
Skype kanallarinda ders igerikleri paylasild1. (K25)

“Uzaktan egitim siirecinde Ogrenici-Ogretici etkilesimini nasil
sagladiniz? Bu etkilesimi saglamada destek gerekti mi? Acgiklayabilir
misiniz?” sorusundan elde edilen veriler; cevrimici iletisim, terciiman
destegi ve ders ortami olmak tizere ii¢ temaya ayrilmistir. 4 katilimcr
baslangic seviyesindeki oOgrencilerle iletisim kurmanin zorlugunu dile
getirmis ve terciiman destegi almistir. Katillmcinin en fazla oldugu tema
cevrimici iletisimdir (14 katilima). Ogreticiler ders disinda da &grenici
takibini gerceklestirmek amaciyla cevrimigi ortamlarda siirekli iletisim
halinde olduklarini belirtmislerdir. C)grenicilere zaman ayrimi yapmaksizin
etkinlik gonderdiklerini ve cevaplarini yine ayni iletisim platformundan
kontrol ederek doniit verdiklerini, telefonla arayarak konusma etkinlikleri
gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. 10 katihmci (%36) sanal simf
uygulamalariyla ders ortaminda etkilesimi sagladigmi soylemistir.

Arastirma kapsaminda Ogreticilere uzaktan egitimde benimsedikleri
olgme ve degerlendirme yaklasimi sorulmustur. Goriislerden elde edilen
veriler Tablo 8 de gosterilmistir.

Tablo 8. Uzaktan Egitimde Dil Ogrenme Siirecinde Benimsenen

Ol¢me ve Degerlendirme Yaklasimu

Tema Ifade edilen Katilanlar

Uzaktan egitim siirecinde hemen hemen | K13, K17, K19,
Siireg yapilan biitiin etkinlikler ve verilen K25, K18, K22, K26
degerlendirme | biitiin doniitler kayit altinda
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Ogretim

Stireci

Tema

Ifade edilen

Katilanlar

Klasik é6l¢me
anlayisi

28

oldugundan dénem boyunca
ogrencilerin derse katilim durumunu,
katilim yogunlugunu, katilim niteligini,
gelisim ve gerileme siirecini, verilen
doniitlerin dikkate alinip alinmadigini
gozlemlemek, ol¢timlemek ve
degerlendirmeye katmak miimkiin.
(K10)

Derslerde okuma anlama yapip bu
okuma anlamanin sorularini yaparken
ogrencilerin sorulari cevaplarken
takindig tavirlar metni anlay1p
anlamadiklarinin bir 6lgegidir. Ayrica
metni okurken dil bilgisi kurallarina
uyma, yazim noktalamaya dikkat edip
etmeyerek okumalar1 da degerlendirme
yapmamda etkili olmaktadir. (K14)
Ogrenciyi tam anlamiyla sinava tabi
tutmadan asama asama ilerlemesini
kayit altina aldim. (K21)

Google formlar ile 7 haftalik kurda 2 kez
dil bilgisi odakli sitnav uyguladim. Kur
sonunda okuma metni ve ilgili 2
sorudan olusan okuma ve konusma
smaviyla degerlendirme yaptim. (K12)
Tek tek gortintiilii arayarak sozlii stnav
yaptim. Yazma becerilerini 6l¢gmek igin
de kesitler halindeki ses kayitlarinm
dinlettim, yazmaya calistilar. (K27)
Ogrencilere verdigimiz proje bazh
odevlerde farkli yerlerden destek ve
yardim aldiklarim diisiindiigiimiiz igin
saglikli bir degerlendirme olmuyor. Bu
sebeple 6grenciye ekran basinda sozlii
soru cevap teknigini kullanarak
degerlendirmeyi gergeklestiriyoruz.
(K28)

K1, K2, K3, K4, K5,
K8, K9, K11, K16,
K20, K23 K24
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Tema Ifade edilen Katilanlar

Donem sonu smavlarini olaganiistii hal
kaldirildiktan sonra izni, onay1 ve
yardimu ile sinifta gerceklestirdim.
Ancak konusma ve yazma becerisini
odev olarak verdim. Yazma sinavini e-
posta olarak gonderdiler. (K15)

Ol¢me Olgme ve degerlendirme yapmadim.

yapmayan Cunkii 6grencilerim maalesef cevap
vermedi. Uzaktan egitimin sonunda
degerlendirme yapilmadan 6grencilerin
tist sinifa gececekleri sdylenince de
ogrenciler derslerden uzaklasti. (K6)
Degerlendirme siirecine ulasamadim.
(K7)

Tablo 8e bakildiginda olgme degerlendirmeye iliskin siireg
degerlendirme, klasik 6lgme anlayisi ve 6lgme yapmayan seklinde 3 temanin
varlig1 dikkat cekmektedir. K6 ve K7, 6grencilere ulasamadiklarindan dolay:
ol¢me yapamadiklarimi ifade etmistir. 16 katilmar (%57) ise klasik dl¢gme
anlayisint benimsemistir. 10 (%36) katilimcir ders siirecinde Ogrenci
gelisimini asama asama takip etmistir. Yapilan etkinlikler, oynanan oyunlar,
derse katilma, okudugunu anlama, dil bilgisi kurallarina uyma, yazim ve
noktalamaya dikkat etme gibi unsurlar, O6grencinin gelisim stirecini
belirlemistir.

Arastirmada Ogreticilere son olarak uzaktan egitim siirecinde dort
temel dil becerisini gelistirmedeki yeterlikleri sorulmustur. Katilimcilarin
gortisleri Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Uzaktan Egitim Siirecinde Dért Dil Becerisini Gelistirme

Konusundaki C)gretici Yeterligi

Tema ifade edilen Katilanlar
Yetersiz Yazma konusunda K1, K2, K5, K17,
Yazma yetersiz kalinabilir. K20, K21, K23,
Clinkii yazilanlar: K25, K26,

uzaktan egitim stireci
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Ogretim

Stireci

Tema

Ifade edilen

Katilanlar
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Dijital yetkinlik

icerisinde veya es
zamanl olarak okutmak
ayr1 bir zaman istiyor.
(K3)

Yazma yetisini
gelistirmek maalesef ¢cok
zor. Kullanilan
tekniklerin diizeltme
ozelligi veya es zamanl
olarak sozliik ve geviri
ekipmanlarimin
kullaniminin bu yetinin
gelismesinde biiyiik
engel oldugunu
diistiniiyorum. (K11)
Alfabe farki olan
uilkelerde ¢evrimici
yapilan derslerin yazma
becerisine yonelik ne
kadar basarili olacag:
konusunda
tereddiitlerim var.
Kagida yazilan 6dev ve o
odevin kontroliiniin
yazma becerisini
gelistirme siirecinde
ciddi fark yaratacaginm
diistinmekteyim. (K22)
Zayif oldugumu
diistintiyorum. Ciinkii
kullandigim materyaller
ve sistem hakkinda
yeterli bilgi ve tecriibeye
sahip degilim. (K7)
Internet baglantisinda
yasanan sikintilar,
teknolojinin
kullaniminin bazi

K4,
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Tema

Ifade edilen Katilanlar

Ogreniciden
uzaklasma

Diger beceriler

ogrenciler igin zor
olmasi, 6grencilerin
mikrofon ve kulakhiga
sahip olmamalar1 gibi
nedenlerle daha
olumsuz etkilemistir.
(K19)

Daha ¢ok calismam ve
okumam gerek. Ciinkii
tikandigim,
ulasamadigim,
etkileyemedigim
ogrenciler var. Bunun
icin gesitli seminerlere
katiliyorum. (K27)

Yeterli olamadim. K15
Cilinkii 6grenciler
uzaktan egitime oldukga
uzak kald1. Egitim tek
tarafli olmuyor ne yazik
ki. (K6)

Yiiz yiize egitimde bile
dort temel dil
becerisinde zorlandigim
yerler oldu. Uzaktan
egitimin baslamasi ile
ogrenciden uzaklasma
bunu daha da olumsuz
etkiledi. (K8)

Yazma becerisinde K18
klavye tizerinden
konusulan konularin
yazilmasi bir nebze
olumlu olsa da okuma
becerisi olumlu gelisim
gosterememektedir. (K9)
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Tema Ifade edilen Katilanlar

Anlama becerileri i¢in
siirdiiriilebilir lakin
anlatma becerileri i¢in
zor. (K16)
Dinleme, okuma,
konusma ve yazmadan
en ¢ok konusma ve
dinlemede problem
yasadim. (K24)
Giintimiizde teknoloji ve | K14, K28
Yeterli Ogretici iletisim araclar1 o kadar
cok artt1 ve cesitlendi ki
uzaktan egitimle hem
ylz ylize egitim ortamin
saglamak hem de daha
farkli ve cazip
yontemlerle egitim
vermek miimkiin hale
geldi. (K10)
Bu siiregte dort dil
becerisini gelistirme
konusunda tim
becerilere ayrintili olarak
yer verdik. Yazma
becerisinde biraz sikint
olabiliyor. Bunu da
asmak i¢in yontemler
bulduk. (K13)
Yeterli oldugumu
diistintiyorum. Cok daha
fazla mesai harcayarak 4
temel beceride
ogrencilerime katki
sagladigimi
diistintiyorum. (K12)

“Uzaktan egitim siireci boyunca dort dil becerisini gelistirme
konusundaki yeterliginize iliskin diistinceleriniz nelerdir? Paylasabilir
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misiniz?” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda 5 katihma (%18)
kendini yeterli goriirken 23 katihmci (%82) kendini yetersiz gordiigiinii
belirtmistir. Temel dil becerisini gelistirmede yetersiz olan katilimalar
yazma, dijital yetkinlik, diger beceriler ve 6greniciden uzaklasma temalarina
ayrilmistir. 12 katihma yazma becerisinde kendini yetersiz hissettigini ifade
etmistir. K3, K11, K22, K23 ve K26 bu yetersizligi, ogreniciye saglikli dontit
veremememe ve 0l¢gme degerlendirme yapamama ile gerekcelendirmistir. 4
katihma da teknolojik materyaller, sanal smiflar ve internet konusunda
yetersiz olduklarim1 dile getirmistir. K6, K8 ve K15 bu yetersizlikte
Ogrenicinin pay1 oldugunu; 6grenici ve 6gretmenin farkli ortamda olusu,
motivasyon eksikliginin bu siireci etkiledigini ifade etmistir. 4 katilimci
yazma becerisi disinda okuma, konusma ve konusma, dinleme becerilerinde
yetersiz kaldiklarimi soylemistir. Kendini uzaktan egitim siirecinde dort
temel dil becerisini gelistirme konusunda yeterli hisseden katilimeci
goriigleri, 6gretici seklinde bir temada toplanmistir. Ogreticinin siirece
hakim olmasi, teknoloji ve iletisim araglarim1 kullanma becerisi, kendini
gelistirmesi ve ders siiresini iyi yonetmesi dil becerileri konusunda 6greticiyi
yeterli kildig1 diistintilmektedir. Boylece bu durumun uzaktan egitimin
verimini de artirdig1 sdylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Covid-19 salgminda Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinin
nasil etkilendigini Ogretici bakis acisiyla belirlemeyi amaglayan bu
calismada 28 katilimcidan elde edilen bulgulardan hareketle arastirmada su
sonuglara ulasilmistir:

o Ogreticiler, uzaktan egitim siirecinin Tiirkgenin yabanci dil
olarak  Ogretimini %64 oraninda olumsuz etkiledigini
diistinmektedirler. Bu olumsuzlugunun nedenini; oOgretici-
ogrenici etkilesiminin saglanamamasi, motivasyon diistikliigii ve
teknolojik bilgi ve donanim eksikligi ile agiklamaktadirlar.
Uzaktan egitimin hedef dil olarak Tiirk¢enin 6gretimini olumlu
etkiledigi konusunda goriis bildirenler ise siirecin es zamanli ve

es zamansiz yiriitiilebilmesi ile gerekcelendirmektedirler.
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Salginda, Tiirkcenin Ogretim stirecini planlarken nasil
davrandiklarina iligkin Ogretici gortigleri dort tema altinda
toplanmistir. Siirecte var olan ogretim planina gore ilerleyen
Ogreticilerin yanm1 sira dil becerilerinin kazandirilmasinm
onceleyen ogreticiler de bulunmaktadir. Ogretim siireci
planlarma teknolojik kaynak ve materyal kullaniminmi ekleyen
ogretici orani %21’dir. Bu oranin, o6grenici takibine uygun
planlama yapan ogreticilerle ayn1 oldugu anlasilmaktadar.
Ogreticiler, siirecte icerigi diizenlerken konulari sadelestirerek
sunduklarini, beceri temelli tasarimlar yaptiklarmni, 6grenicilerin
hazirbulunugluklarini dikkate aldiklarini, dijital materyal ve
etkinlikler hazirladiklarini belirtmislerdir.

Ogreticileri, 6grenme ortamini diizenlerken dikkat, ders siireci,
interaktif uygulama ve materyalleri dikkate aldiklarini ifade
etmislerdir.

Uzaktan egitim stirecinde katilimcilar en ¢ok yazili-gorsel-isitsel
materyaller  kullandiklarim1  dile  getirmislerdir  (%78).
Ogreticilerin  %22’si ise siiregte interaktif materyallerden
yararlandiklarini soylemistir.

Yiz ylize egitimden farkhi olarak yoneldikleri etkinlikleri
ogreticiler; egitsel oyun temelli uygulamalar, ¢oklu ortam
destegi, ddevlendirme seklinde ifade etmislerdir. Katilimcilarin
bir kismu1 ise yiiz yiize egitimde gegerli olan igerigi stirdtird igiinti
vurgulamistir.

Uzaktan egitimde Ogrenici-Ogretici etkilesimini saglamada
ortaya ¢ikan temalar; cevrimigi iletisim, terctiman destegi ve ders
ortamidir. Ogreticilerin %36’s1 sanal sinif ortamlari ile etkilesimi
sagladiklarini ifade etmislerdir.

Olgme degerlendirme dgretim siirecinin nasil ilerledigi ile ilgili
bilgi vermektedir. Uzaktan egitim siirecinde 0greticilerin %36’s1
stiire¢ degerlendirmeyi benimserken %b57’si klasik/sonug

degerlendirmeye yonelik uygulamalar yapmistir. Bunun yar
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sira Olgme degerlendirme ¢alismasi yapmayan/yapamayan 2
katihma bulunmaktadir.

e Dil becerilerini gelistirmedeki yeterliklerini belirlemeleri istenen
ogreticilerin %82’si kendini “yetersiz” olarak nitelemektedir.
Kendini “yeterli” goren Ogreticilerin oram1 ise %18’dir.
Katilimalar, yetersizligin gerekgelerini  dijital yetkinlik,
ogreniciden uzak olma, becerilerin esit oranda ilerlememesiyle

iligkilendirmistir.

Siralanan arastirma sonuglari, konuyla ilgili yapilan c¢alismalarin
sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Eroglu ve Okur’un arastirmalarinda
(2021, s. 331) Ogreticiler, uzaktan Tiirkge Ogretim siirecini “zor” olarak
nitelemekte ve bu zorlugu; birine telefonla tarif ederek is yaptirmak, catalla
corba i¢meye calismak, gormeyen birine resim anlatmak, deveye hendek
atlatmak, fanusun icinden sesini duyurmaya calismak, tiyatro gosterisini
televizyondan izlemek, sogan dogramak gibi metaforlarla anlatmaktadirlar.
Akademisyenler de Covid-19 salgin doneminde yiiriitiilen uzaktan egitim
surecinin etkili ve verimli olmadigina inanmaktadir (Balaman ve Hanbay,
2021). Smuf ogretmenleri ise uzaktan stirdiiriilen Tiirkce dersinde dikkat
eksikligi, verimliligin azalmasi, yeterli katihlmin saglanamamasi,
ogrencilerin dersle ilgilenmektense televizyon izlemeyi tercih etmesi gibi
sorunlar yasadiklarmni dile getirmislerdir (Bulut ve Susar Kirmizi, 2021, s.
20).

Tiirkgenin yabanc dil olarak 6gretiminde nihai hedefin 6grenicileri;
dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinde yetkin kilmak oldugu
distintildiigiinde  ogreticilerin  uzaktan egitim silirecinde bunu
gerceklestirme oranmin, iginde bulunulan sartlardan dolay: giiclestigi
sOylenebilir. Dort dil becerisinin kullanilma durumunu, oOgreticilerin
goruslerinden hareketle tespit etmeyi amaglayan Yurdakul ve Duman (2021,
s. 184) yabana dil olarak Tiirkce 0gretiminde en basarili olunan becerinin
okuma (%48), en basarisizin ise yazma (%53) oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Kamal ve arkadaslar1 (2021) da salgin siirecinde oncesi ile
kiyaslandiginda ogrenicilerin hedef dilde konusma, yazma ve okuma ile
ilgili ~ gorevleri yerine getirmede performanslarinin  distigiuni
vurgulamiglardir.
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Ogreniciler de zorunlu durumlar haricinde Tiirkceyi uzaktan
ogrenmek istemediklerini belirtmekte bu durumun nedenini ise etkilesimin
smirll olmasy, sistemsel aksakliklar, dil becerilerini istenilen diizeyde
gelistirememe seklinde aciklamaktadirlar (Giingor vd. 2020, s. 1183).
Karatay, Kaya ve Baser’in ¢alismalarinda (2021, s. 227-228) ise Ogreniciler
uzaktan egitim siirecinin olumlu ve olumsuz yonlerini ifade etmektedir.
Saghigr koruma, zamandan tasarruf, ders tekrarmi saglama gibi olumlu
yonler belirten Ogrenicilerin yam sira iletisim sorunlari, sosyallesme,
teknolojik yetersizlik, derslere etkin katilimin olmamasi gibi olumsuzluklar:
aktaran Ogreniciler de vardir. Basaran ve Benseghir’in (2021, s. 22) Arap
ogrenicilerle  yurittiikleri arastirma sonuglarinda da katilmcilar
karsilagtiklar1 problemleri; ders siirecinde yasadiklar1 baglant1 aksakliklari,
yayin kalitesinin diisiikliigii, ev imkanlarmin sinirli olmasi, tilkeler arasi saat
farki, odevleri yalmiz yapma, ekran karsisinda uzun siire kalma olarak
belirtmektedir. Ifade edilen her iki calismanin sonuclarinin benzerlik
gosterdigi anlasilmaktadir. Ogrenicilerin yas diizeyi diistiike konuyla ilgili
carpict  sonuglarin varligi dikkat c¢ekmektedir. Bosna Hersek ve
Kazakistan’da Tiirkgeyi yabana dil olarak dgrenen ortaokul dgrencileri ile
yapilan arastirmada gengler, hedef dili edinirken uzaktan egitimin, ytiiz
ylizeden daha faydali oldugunu savunmuslardir (Eraslan ve Yiicel, 2021).
Bu durum, Tirkceyi kendi tilkelerinde Ogreniyor olmalar1 ile
iliskilendirilmistir. Uzaktan egitim stirecine yonelik oOgrencilerin derse
katihmmm az ve motivasyonlarinin diisiik oldugunu vurgulayan benzer
calismalar da dikkat ¢ekmektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Balaman ve
Hanbay, 2021; Bozkurt, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021).

Tiirkgenin yabana dil olarak 6gretiminde genis tabana yayilan, uzun
soluklu bir uzaktan oOgretim siireci Covid-19 salgmi baslaymcaya dek
yasanmamistir. Kurum ve kuruluslar, 6greticiler, 6greniciler ve bu alana
katki sunanlar beklenmedik bir durumla karsilasmanin saskinligimi
yagsamiglardir. Ogreticilerin uzaktan egitime yonelik deneyimlerinin
oldukga siirli oldugu, mesleki kidemlerinin oOzellikle 1-5 yil arasinda
sikistigi gozlemlendiginde Covid-19 salgin doneminin kendine ozgii
kisitlayicihiginda ortaya ¢ikan problemlerin ¢oziimiiniin yetersiz kaldig:
veya geciktigini soylemek miimkiindiir. Yurdakul ve Duman’in (2021)
arastirmasi da belirtilen durumu desteklemektedir. Anderson (2020), salgin
stirecinin 0greticileri etkilesim iginde olmaya, yaratic1 diistinmeye, problem
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¢Ozme becerisini gelistirmeye, yaratict olmaya zorladigini belirtmektedir.
Cuinkli 6grenme ortaminda yasanan olumsuzluklar, 6grenicilerin 6grenme
sureclerini etkilemekte, 6grenme kayiplar1 yasamalarina sebep olmakta
bunun bir sonucu olarak da ogrenicilerde hedef dile iliskin olumsuz tutum
gelistirmekte, motivasyonlar1 diismekte, ozgtivenlerini kaybetmektedirler
(Akmansoy, 2012, s. 60). Siralanan olumsuzluklarin temelinde ise ekrana
hapsolan ogretici-Ogrenici ve akran etkilesiminin gerceklesememesi oldugu
bilinmektedir (Cakir ve Akyavuz, 2020, s. 180).

Covid-19 salgini ile gecilen uzaktan egitim sisteminin herkes icin esit
firsatlar sunabilmesi igin bazi stratejilerin kullanilmasi ve dort alanda
hazirlik yapilmas: gerekmektedir. Bunlar; teknolojik, pedagojik hazirlik ile
icerik hazirligi ve izleme/degerlendirme hazirhigidir UNESCO (2020).

Covid-19 salgimiyla zorunlu hale donusen uzaktan egitim
tecriibesinden gerekli dersler alinarak Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi
surecine iligskin bir acil eylem plami olusturulmas: onemli gortilmektedir.
Erkut’a (2020, s. 128) gore ¢evrimici 0grenme icin ytiz yiize egitimden farkl
bir ekosistemin/0grenici destek sisteminin kurulmasina ihtiya¢ vardir.
Ogrenicilerin ders disinda etkilesimde bulunabilecekleri sanal toplantilar,
derse hazirlik kapsaminda izlenecek videolar, ders sonrasi i¢in arastirilacak
konular, derste kullanilabilecek oyunlar gibi bir siire¢ planlamas1 yapilmasi
gerekmektedir. Bu durum, Tiirkgenin yabanc: dil olarak ogretimi igin de
gecerlidir. Bu baglamda arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda su
onerilerde bulunulabilir:

Yabana dil 6gretiminin dogas1 dikkate alindiginda 6grenici-6grenici,
ogretici-Ogrenici etkilesiminin Ogretim siirecini etkileyen ©Onemli bir
degisken oldugu bilinmektedir. Hedef dil olarak Tiirkge 6grenicilerinin ve
ogreticilerinin  ¢evrimi¢i dil  Ogrenim  Ogretim  deneyimlerinin
belirlenmesinin; Tirkcgenin yabanc dil olarak oOgretimine iliskin
eksikliklerin belirlenmesi, dogru uygulamalarin fark edilmesi, Covid-19 gibi
beklenmedik durumlar karsisinda nasil bir planlama yapilmas: gerektigini
gostermesi bakimindan onemli olduguna inanilmaktadir. Bu baglamda su
onerilerde bulunulabilir:

e Ogreticilerin kendilerini uzaktan egitim siirecinde “yeterli”
olarak niteleyebilmesi igin Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi

alanina 6zgti acil eylem plan1 hazirlanmalhdir.
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Ogrenicilerin uzaktan dil 6gretim siirecine etkin katiliminmn
saglanmas1 noktasinda ihtiyaca yonelik dikkat ¢ekici uygulama
orneklerine yer verilmelidir.

Stirecte  dil becerilerine yonelik o6grenme kayiplarinin
olusmamas igin her bir dil becerisinin gelistirilmesine ayr1
zaman ayrilmali, ¢evrimic¢i de olsa Ogrenicilerin becerileri
kullanma durumu kontrol edilmelidir.

Ogrenicilerin Tiirkceyi nerede 6grendikleri (kendi iilkelerinde/
hedef iilkede) degiskeni dikkate almmarak sunulacak igerikler
glincellenmelidir.

Uzaktan egitimde yapilan her uygulamanin 0Ol¢me
degerlendirme kapsaminda ele alinmasi gerektigine iliskin
ogreticilerde bir farkindalik saglanmalidir.

Es zamanli ve es zamansiz yiiriitiillen uzaktan egitim siireclerine
iliskin amaca uygun materyaller tasarlanarak alanda calisan
Ogreticilerin  yararlanabilecekleri bir materyal havuzu
olusturulmalidur.

Uzaktan egitim stirecinde biitiin sorumluluk Ogreticiye
yiiklenmemeli, kurum ve kuruluslar mevcut sartlara yonelik

teknolojik altyapiy1 saglama konusunda ¢abalamalidir.
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